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1. Общие положения 

 
1.1. Настоящее Положение определяет цели, задачи, формы и 

порядок осуществления наставничества для педагогических работников ГБПУ 

«Пермский политехнический колледж имени Н.Г. Славянова». 

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с 

нормативными правовыми актами в сфере образования и наставничества: 

– Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации»; 

– Распоряжения Правительства Российской Федерации от 31 

декабря 2019 г. № 3273-р «Об утверждении основных принципов 

национальной системы профессионального роста педагогических работников 

Российской Федерации, включая национальную систему учительского роста» 

(в редакции от 20 августа 2021 г. № 2283-р); 

– Приказа Министерства образования и науки Пермского края от 

04.07.2022 № 26-01-06-629 «Об утверждении Положения о наставничестве для 

педагогических работников образовательных организаций Пермского края, 

осуществляющих образовательную деятельность по реализации основных и 

дополнительных общеобразовательных программ и образовательных 

программ среднего профессионального образования» 

– Методических рекомендаций по разработке и внедрению системы 

(целевой модели) наставничества педагогических работников в 

образовательных организациях, направленных совместным письмом 

Министерства просвещения Российской Федерации от 21 декабря 2021 г. № 

АЗ-1128/08 и Профессионального союза работников народного образования и 

науки Российской Федерации от 21 декабря 2021 г. № 657. 

– Письма Минпросвещения России от 23.01.2020 № МР-42/02 «О 

направлении целевой модели наставничества и методических рекомендаций»  

В Положении используются следующие понятия: 

Наставник – педагогический работник, назначаемый   ответственным за 

профессиональную и должностную адаптацию лица, в отношении которого 

осуществляется наставническая деятельность в колледже, имеющий 

успешный опыт в достижении жизненного, личностного и профессионального 

результата, готовый и компетентный поделиться опытом и навыками, 

необходимыми для стимуляции и поддержки процессов самореализации и 

самосовершенствования наставляемого. 

Наставляемый – участник системы наставничества, который через 

взаимодействие с наставником и при его помощи и поддержке приобретает 

новый опыт, развивает необходимые навыки и компетенции, добивается 

предсказуемых результатов, преодолевая тем самым свои профессиональные 
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затруднения. 

Куратор – сотрудник образовательной организации или учреждения из 

числа ее социальных партнеров (другие организации, осуществляющие 

образовательную деятельность; учреждения культуры и спорта, 

дополнительного профессионального образования, предприятия), который 

отвечает за реализацию персонализированных(ой) программ(ы) 

наставничества. 

Наставничество – форма обеспечения профессионального становления, 

развития и адаптации к квалифицированному исполнению должностных 

обязанностей лиц, в отношении которых осуществляется наставничество. 

Форма наставничества – способ реализации системы наставничества 

через организацию работы наставнической пары/группы, участники которой 

находятся в заданной ролевой ситуации, определяемой основной 

деятельностью и позицией участников. 

Персонализированная программа наставничества – это краткосрочная 

персонализированная программа (от 3 месяцев до 1 года), включающая 

описание форм и видов наставничества, участников наставнической 

деятельности, направления наставнической деятельности и перечень 

мероприятий, нацеленных на устранение выявленных профессиональных 

затруднений наставляемого и на поддержку его сильных сторон. 

Целевая модель наставничества – это система условий, ресурсов и 

процессов, необходимых для реализации программ наставничества в 

образовательных организациях. 

1.3. Участие в системе наставничества не должно наносить ущерба 

образовательному процессу образовательной организации. Решение об 

освобождении наставника и наставляемого от выполнения должностных 

обязанностей для участия в мероприятиях плана реализации 

персонализированной программы наставничества принимает руководитель 

образовательной организации в исключительных случаях при условии 

обеспечения непрерывности образовательного процесса в колледже и замены 

их отсутствия. 

 

2. Цель и задачи системы наставничества.  

Формы наставничества 

 

2.1. Цель системы наставничества педагогических работников в 

колледже – реализация комплекса мер по созданию эффективной среды 

наставничества в колледже, способствующей непрерывному 

профессиональному росту и самоопределению, личностному и социальному 

развитию педагогических работников, самореализации и закреплению 
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молодых специалистов в педагогической профессии.  

2.2. Основные задачи взаимодействия наставника с наставляемым:  

– способствовать формированию потребности заниматься анализом 

результатов своей профессиональной деятельности;  

– развивать интерес к методике построения и организации 

результативного учебного процесса; ориентировать начинающего педагога на 

творческое использование передового педагогического опыта в своей 

деятельности;  

– прививать молодому специалисту интерес к педагогической 

деятельности в целях его закрепления в колледже;  

– ускорить процесс профессионального становления педагога;  

– сформировать сообщество образовательной организации (как 

часть педагогического). 

2.3. Система наставничества педагогических работников предполагает 

взаимодействие молодого специалиста (при опыте работы от 0 до 3 лет) или 

нового сотрудника (при смене места работы) с опытным и располагающим 

ресурсами и навыками педагогом, оказывающим первому разностороннюю 

поддержку. 

2.4. Результатом правильной организации работы наставников будет 

высокий уровень включенности молодых (новых) специалистов в 

педагогическую работу, культурную жизнь образовательной организации, 

усиление уверенности в собственных силах и развитие личного, творческого и 

педагогического потенциалов.  

2.5. Педагоги-наставляемые получат необходимые для данного 

периода профессиональной реализации компетенции, профессиональные 

советы и рекомендации, а также стимул и ресурс для комфортного 

становления и развития внутри организации и профессии. 

2.6. Задачи системы наставничества педагогических работников: 

– содействовать созданию в колледже психологически комфортной 

образовательной среды наставничества, способствующей раскрытию 

личностного, профессионального, творческого потенциала педагогов путем 

проектирования их индивидуальной профессиональной траектории; 

– оказывать помощь в освоении цифровой информационно- 

коммуникативной среды, эффективных форматов непрерывного 

профессионального развития и методической поддержки педагогических 

работников колледжа, региональных систем научно- методического 

сопровождения педагогических работников и управленческих кадров; 

– содействовать участию в стратегических партнерских 

отношениях, развитию горизонтальных связей в сфере наставничества на 

уровне колледжа и вне его; 
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– способствовать развитию профессиональных компетенций 

педагогов 

– в условиях цифровой образовательной среды, востребованности 

использования современных информационно-коммуникативных и 

педагогических технологий путем внедрения разнообразных, в том числе 

сетевых и дистанционных форм наставничества; 

– содействовать увеличению числа закрепившихся в профессии 

педагогических кадров, в том числе молодых педагогов; 

– оказывать помощь в профессиональной и должностной адаптации 

педагога, в отношении которого осуществляется наставничество, к условиям 

осуществления педагогической деятельности конкретной образовательной 

организации, ознакомление с традициями и укладом образовательной 

организации, а также в преодолении профессиональных трудностей, 

возникающих при выполнении должностных обязанностей; 

– обеспечивать формирование и развитие профессиональных   

знаний и навыков педагога, в отношении которого осуществляется 

наставничество; 

– ускорять процесс профессионального становления и развития 

педагога, в отношении которых осуществляется наставничество, развитие их 

способности самостоятельно, качественно и ответственно выполнять 

возложенные функциональные обязанности в соответствии с занимаемой 

должностью; 

– содействовать в выработке навыков профессионального 

поведения педагогов, в отношении которых осуществляется наставничество, 

соответствующего профессионально-этическим принципам, а также 

требованиям, установленным законодательством; 

– знакомить педагогов, в отношении которых осуществляется 

наставничество, с эффективными формами и методами индивидуальной 

работы и работы в коллективе, направленными на развитие их способности 

самостоятельно и качественно выполнять возложенные на них должностные 

обязанности, повышать свой профессиональный уровень. 

2.7. В колледже применяются разнообразные формы наставничества 

педагогических работников («педагог – педагог», «руководитель 

образовательной организации – педагог»). 

2.8. Применение форм наставничества выбирается в 

зависимости от цели персонализированной программы наставничества 

педагога, имеющихся профессиональных затруднений, запроса наставляемого 

и имеющихся кадровых ресурсов. Формы наставничества используются как в 

одном виде, так и в комплексе в зависимости от запланированных эффектов. 

Виртуальное (дистанционное) наставничество – дистанционная форма 
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организации наставничества с использованием информационно- 

коммуникационных технологий, таких как видеоконференции, платформы для 

дистанционного обучения, социальные сети и онлайн-сообщества, 

тематические интернет-порталы и другое. Обеспечивает постоянное 

профессиональное и творческое общение, обмен опытом между наставником 

и наставляемым, позволяет дистанционно сформировать пары «наставник – 

наставляемый», привлечь профессионалов и сформировать банк данных 

наставников, делает наставничество доступным для широкого круга лиц. 

Наставничество в группе – форма наставничества, когда один наставник 

взаимодействует с группой наставляемых одновременно (от двух и более 

человек). 

Краткосрочное или целеполагающее наставничество – наставник и 

наставляемый встречаются по заранее установленному графику для 

постановки конкретных целей, ориентированных на определенные 

краткосрочные результаты. Наставляемый должен приложить определенные 

усилия, чтобы проявить себя в период между встречами и достичь 

поставленных целей. 

Реверсивное наставничество – профессионал младшего возраста 

становится наставником опытного работника по вопросам новых тенденций, 

технологий, а опытный педагог становится наставником молодого педагога в 

вопросах методики и организации учебно-воспитательного процесса. 

Ситуационное наставничество – наставник оказывает помощь или 

консультацию всякий раз, когда наставляемый нуждается в них. Как правило, 

роль наставника состоит в том, чтобы обеспечить немедленное реагирование 

на ту или иную ситуацию, значимую для его подопечного. 

Скоростное наставничество – однократная встреча наставляемого 

(наставляемых) с наставником более высокого уровня 

(профессионалом/компетентным лицом) с целью построения 

взаимоотношений с другими работниками, объединенными общими 

проблемами и интересами или обменом опытом. Такие встречи помогают 

формулировать и устанавливать цели индивидуального развития и карьерного 

роста на основе информации, полученной из авторитетных источников, 

обменяться мнениями и личным опытом, а также наладить отношения 

«наставник – наставляемый». 

Традиционная форма наставничества – взаимодействие между более 

опытным и начинающим работником в течение определенного 

продолжительного времени. Обычно проводится отбор наставника и 

наставляемого по определенным критериям: опыт, навыки, личностные 

характеристики. 

Форма наставничества «педагог-педагог» – способ реализации целевой 
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модели наставничества через организацию взаимодействия наставнической 

пары «педагог-профессионал – педагог, вовлеченный в различные формы 

поддержки и сопровождения». 

Форма наставничества «руководитель образовательной организации – 

педагог» способ реализации целевой модели наставничества через 

организацию взаимодействия наставнической пары «руководитель 

образовательной организации – педагог», нацеленную на совершенствование 

образовательного процесса и достижение желаемых результатов 

руководителем образовательной организации посредством создания 

необходимых организационно-педагогических, кадровых, методических, 

психолого- педагогических условий и ресурсов. 

2.9. Критерии и показатели отбора (выдвижения) наставников. 

Общими и обязательными критериями для отбора/выдвижения для 

наставников являются: 

– наличие личного желания стать наставником; 

– авторитетность в среде коллег и обучающихся; 

– высокий уровень развития ключевых компетенций: способность 

развивать других, способность выстраивать отношения с окружающими, 

ответственность, нацеленность на результат, умение мотивировать и 

вдохновлять других, способность к собственному профессиональному

 и личностному развитию. 

– наличие педагогического стажа не менее 5 лет;  

– наличие профессиональных успехов (победитель или призер 

различных профессиональных конкурсов, автор учебных пособий и 

материалов, участник или ведущий вебинаров и семинаров), 

– педагог, склонный к активной  общественной работе, лояльный 

участник педагогического и/или сообщества колледжа; 

– наличие лидерских, организационных коммуникативных навыков. 

2.10. Для реализации различных задач возможно выделение двух типов 

наставников: наставник-консультант и наставник-предметник. 

Наставник-консультант создает комфортные условия для реализации 

профессиональных качеств, помогает с организацией образовательного 

процесса и решением конкретных психолого-педагогических и 

коммуникативных проблем. Контролирует самостоятельную работу молодого 

специалиста. 

Наставник-предметник опытный педагог того же предметного 

направления, что и молодой педагог, способный осуществлять всестороннюю 

методическую поддержку преподавания отдельных дисциплин. 

2.11. Наставляемым может быть молодой специалист, имеющий малый 

опыт работы - от 0 до 3 лет, испытывающий трудности с организацией 
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учебного процесса, с взаимодействием с обучающимися, другими педагогами, 

администрацией или родителями. Специалист, находящийся в процессе 

адаптации на новом месте работы, которому необходимо получить 

представление о традициях, особенностях, регламенте и принципах 

образовательной организации. Педагог, находящийся в состоянии 

эмоционального выгорания, хронической усталости. 

2.12. Возможные варианты программы. 

Вариации ролевых моделей могут различаться в зависимости от 

потребностей самого наставляемого, особенностей образовательной 

организации и ресурсов наставника. Основными вариантами могут быть: 

– взаимодействие «опытный педагог - молодой специалист», 

классический вариант поддержки для приобретения молодым специалистом 

необходимых профессиональных навыков (организационных, 

коммуникационных) и закрепления на месте работы; 

– взаимодействие «лидер педагогического сообщества - педагог, 

испытывающий проблемы», конкретная психоэмоциональная поддержка 

(проблемы: «не могу найти общий язык с обучающимися», «испытываю стресс 

во время уроков»), сочетаемая с профессиональной помощью по 

приобретению и развитию педагогических талантов и инициатив; 

– взаимодействие «педагог-новатор - консервативный педагог», в 

рамках которого, возможно, более молодой педагог помогает опытному 

педагогу овладеть современными программами, цифровыми навыками и 

технологиями; 

– взаимодействие «опытный предметник - неопытный предметник», 

в рамках которого опытный педагог оказывает методическую поддержку по 

конкретному предмету (поиск пособий, составление рабочих программ и 

тематических планов и т.д.). 

 

3. Организация системы наставничества 

 
3.1. Наставничество организуется на основании Положения о системе 

наставничества педагогических работников в колледже. 

3.2. Педагогический работник назначается наставником с его 

письменного согласия приказом руководителя образовательной организации. 

3.3. Руководитель образовательной организации: 

– осуществляет общее руководство и координацию внедрения 

системы наставничества педагогических работников в колледже; 

– издает локальные акты образовательной организации о внедрении 

системы наставничества и организации наставничества педагогических 

работников в колледже; 
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– утверждает куратора реализации программ наставничества, 

способствует отбору наставников и наставляемых, а также утверждает их; 

– утверждает дорожную карту (план мероприятий) по реализации 

Положения о системе наставничества педагогических работников в колледже; 

– издает приказ(ы) о закреплении наставнических пар/групп с 

письменного согласия их участников на возложение на них дополнительных 

обязанностей, связанных с наставнической деятельностью; 

– способствует созданию сетевого взаимодействия в сфере 

наставничества, осуществляет контакты с различными учреждениями и 

организациями по проблемам наставничества (заключение договоров о 

сотрудничестве, о социальном партнерстве, проведение координационных 

совещаний, участие в конференциях, форумах, вебинарах, семинарах по 

проблемам наставничества); способствует организации условий для 

непрерывного повышения профессионального мастерства педагогических 

работников, аккумулирования и распространения лучших практик 

наставничества педагогических работников. 

3.4. Куратор реализации программ наставничества: 

– назначается руководителем образовательной организации из 

числа заместителей руководителя; 

– своевременно (не менее одного раза в год) актуализирует 

информацию о наличии в колледже педагогов, которых необходимо включить 

в наставническую деятельность в качестве наставляемых; 

– разрабатывает дорожную карту (план мероприятий) по реализации 

Положения о системе наставничества педагогических работников в колледже; 

– совместно с системным администратором ведет банк 

(персонифицированный учет) наставников и наставляемых, в том числе в 

цифровом формате с использованием ресурсов Интернета – официального 

сайта образовательной организации/страницы, социальных сетей; 

– формирует банк индивидуальных/групповых 

персонализированных программ наставничества педагогических работников, 

осуществляет описание наиболее успешного и эффективного опыта; 

– осуществляет координацию деятельности по наставничеству с 

ответственными и неформальными представителями региональной системы 

наставничества, с сетевыми педагогическими сообществами; 

– организует повышение уровня профессионального мастерства 

наставников, в том числе на семинарах, стажировочных площадках с 

привлечением наставников из других образовательных организаций; 

– курирует процесс разработки и реализации персонализированных 

программ наставничества; 

– организует совместно с руководителем образовательной 
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организации мониторинг реализации системы наставничества педагогических 

работников в колледже; 

– осуществляет мониторинг эффективности и результативности 

реализации системы наставничества в колледже, оценку вовлеченности 

педагогов в различные формы наставничества и повышения квалификации 

педагогических работников, формирует итоговый    аналитический отчет о 

реализации системы наставничества, реализации персонализированных 

программ наставничества педагогических работников; 

– фиксирует данные о количестве участников персонализированных 

программ наставничества в формах статистического наблюдения (совместно с 

системным администратором). 

 
4. Права и обязанности наставника 

 
4.5. Права наставника: 

– привлекать для оказания помощи наставляемому других 

педагогических работников колледжа с их согласия; 

– знакомиться в установленном порядке с материалами личного 

дела наставляемого или получать другую информацию о лице, в отношении 

которого осуществляется наставничество; 

– осуществлять мониторинг профессиональной деятельности 

наставляемого. 

4.6. Обязанности наставника: 

– руководствоваться требованиями законодательства Российской 

Федерации, региональными и локальными нормативными правовыми актами 

образовательной организации при осуществлении наставнической 

деятельности; 

– находиться во взаимодействии со всеми структурами 

образовательной организации, осуществляющими работу с наставляемым по 

программе наставничества; 

– осуществлять включение молодого специалиста в общественную 

жизнь коллектива, содействовать расширению общекультурного и 

профессионального кругозора, в том числе и на личном примере; 

– создавать условия для созидания и научного поиска, творчества в 

педагогическом процессе через привлечение к инновационной деятельности; 

– содействовать укреплению и повышению уровня престижности 

преподавательской деятельности, организуя участие в мероприятиях для 

молодых педагогов различных уровней (профессиональные конкурсы, 

конференции, форумы); 

– участвовать в обсуждении вопросов, связанных с педагогической 
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деятельностью наставляемого, вносить предложения о его поощрении или 

применении мер дисциплинарного воздействия; 

– рекомендовать участие наставляемого в профессиональных 

региональных и федеральных конкурсах, оказывать всестороннюю поддержку 

и методическое сопровождение. 

 

5. Права и обязанности наставляемого 

 
5.1. Права наставляемого: 

– систематически повышать свой профессиональный уровень; 

– участвовать в составлении персонализированной программы 

наставничества педагогических работников; 

– обращаться к наставнику за помощью по вопросам, связанным с 

должностными обязанностями, профессиональной деятельностью; 

– вносить на рассмотрение предложения по совершенствованию 

персонализированных программ наставничества педагогических работников 

колледжа. 

5.2.  Обязанности наставляемого: 

– изучать Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации», иные федеральные, региональные, 

муниципальные и локальные нормативные правовые акты, регулирующие 

образовательную деятельность, деятельность в сфере наставничества 

педагогических работников; 

– реализовывать мероприятия плана персонализированной 

программы наставничества в установленные сроки; 

– соблюдать правила внутреннего трудового распорядка 

образовательной организации; 

– знать обязанности, предусмотренные должностной инструкцией, 

основные направления профессиональной деятельности, полномочия и 

организацию работы в колледже; 

– выполнять указания и рекомендации наставника по исполнению 

должностных, профессиональных обязанностей; 

– совершенствовать профессиональные навыки, практические 

приемы и способы качественного исполнения должностных обязанностей; 

– устранять совместно с наставником допущенные ошибки и 

выявленные затруднения; 

– проявлять дисциплинированность, организованность и культуру в 

работе и учебе; 

– учиться у наставника передовым, инновационным методам и 

формам работы, правильно строить свои взаимоотношения с ним. 
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5.3. Процесс формирования пар и групп наставников и педагогов, в 

отношении которых осуществляется наставничество. Формирование 

наставнических пар (групп) осуществляется         по основным критериям: 

– профессиональный профиль или личный  (компетентностный) 

опыт наставника должны соответствовать запросам наставляемого или 

наставляемых; 

– у наставнической пары (группы) должен сложиться взаимный 

интерес и симпатия, позволяющие в будущем эффективно взаимодействовать 

в рамках программы наставничества.  

5.4. Сформированные на добровольной основе с непосредственным 

участием куратора, наставников и педагогов, в отношении которых 

осуществляется наставничество, пары/группы утверждаются приказом 

руководителя образовательной организации. 

 
6. Завершение персонализированной программы наставничества 

 

6.1. Завершение персонализированной программы наставничества 

происходит в случае: 

– завершения плана мероприятий персонализированной программы 

наставничества в полном объеме; 

– по инициативе наставника или наставляемого и/или обоюдному 

решению (по уважительным обстоятельствам); 

– по инициативе куратора (в случае недолжного исполнения 

персонализированной программы наставничества в силу различных 

обстоятельств со стороны наставника и/или наставляемого). 

6.2. Изменение сроков реализации персонализированной программы 

наставничества педагогических работников: по обоюдному согласию 

наставника и наставляемого/наставляемых педагогов возможно продление 

срока реализации персонализированной программы наставничества или 

корректировка ее содержания (например, плана мероприятий, формы 

наставничества). 

 

7. Меры стимулирования педагогических работников, включенных в 

систему наставничества 
 

7.1. Материальное стимулирование за реализацию наставнической 

деятельности производится в соответствии с «Положением о системе оплаты 

труда работников» ГБПОУ «Пермский политехнический колледж имени Н.Г. 

Славянова». 

7.2. Нематериальное стимулирование:  
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 награждение наставников дипломами/благодарственными 

письмами, представление к награждению ведомственными наградами; 

 наставники могут быть рекомендованы для включения в резерв 

управленческих кадров колледжа;  

 наставническая деятельность может быть учтена при проведении 

аттестации, конкурса на занятие вакантной должности, выдвижении на 

профессиональные конкурсы педагогических работников. 

 

8. Условия публикации результатов персонализированной программы 

наставничества педагогических работников 

на сайте образовательной организации 

 
8.1 Для размещения информации о реализации персонализированной 

программы наставничества педагогических работников на официальном сайте 

образовательной организации создается специальный раздел (рубрика). 

8.2 На сайте размещаются сведения о реализуемых 

персонализированных программах наставничества педагогических 

работников, лучшие кейсы персонализированных программ наставничества 

педагогических работников, федеральная, региональная и локальная 

нормативно-правовая база в сфере наставничества педагогических 

работников, методические рекомендации, новости и анонсы мероприятий и 

программ наставничества педагогических работников в колледже. 

8.3 Результаты персонализированных программ наставничества 

педагогических работников в колледже публикуются после их завершения. 

 

 

 

9. Заключительные положения 

 
9.1 Настоящее Положение вступает в силу с момента утверждения 

руководителем образовательной организации и действует бессрочно. 

9.2 В настоящее Положение могут быть внесены изменения и 

дополнения в соответствии с вновь принятыми законодательными и иными 

нормативными актами Российской Федерации и вновь принятыми 

локальными нормативными актами образовательной организации. 
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Приложение 1 

 
Примерная дорожная карта (план мероприятий) по реализации 

Положения о системе наставничества 

педагогических работников в колледже 
 

№ Наименование этапа Содержание деятельности и примерный план 

мероприятий 

1. Подготовка условий для 

реализации системы 

наставничества 

Подготовка и принятие локальных нормативны 

правовых актов в колледже: 

– Положение о системе наставничества 

педагогических работников в колледже, 

– Дорожная карта (план мероприятий) по 

реализации Положения о системе наставничества 

педагогических работников в колледже. 

– Приказ о закреплении наставнических пар/групп . 

– Подготовка персонализированных программ  

наставничества (при наличии в организации 

наставляемых). 

2. Формирование 

банка наставляемых 

1) Сбор информации о профессиональных 

запросах педагогов. 

2) Формирование банка данных наставляемых. 

3. Формирование 

банка наставников 

1) Проведение анкетирования среди 

потенциальных наставников в колледже, желающих 

принять участие в  персонализированных программах 

наставничества. 
2) Формирование банка данных наставников 

4. Отбор и обучение 1) Анализ банка наставников и выбор подходящих 

для конкретной персонализированной программы 

2) Обучение наставников для работы с 

наставляемыми: 

- подготовка методических материалов для 

сопровождения наставнической деятельности; 

- проведение консультаций, организация обмена 

опытом среди наставников 

– «установочные сессии» наставников. 

5. Организация и 

осуществление работы 

наставнических пар/групп 

1) Формирование наставнических пар/групп. 
2) Разработка персонализированных программ 

наставничества для каждой пары/группы. 

3) Организация психолого-педагогической 

поддержки сопровождения наставляемых, не 

сформировавших пару или группу (при 

необходимости), продолжение поиска 

наставника/наставников. 
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6. Завершение 

персонализированных 

программ наставничества 

1) Проведение мониторинга качества реализации 

персонализированных программ наставничества 

(анкетирование). 

2) Проведение Школы педагога для наставнических 

пар. 

3) Проведение итогового мероприятия (круглого 

стола) по выявлению лучших практик 

наставничества; пополнение методической 

копилки педагогических практик наставничества. 

7. Информационная 

поддержка системы 

наставничества 

Освещение мероприятий Дорожной карты 

осуществляется на всех этапах на сайте 

образовательной организации и социальных сетях, по

 возможности на муниципальном и 

региональном уровнях. 
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Приложение 2 

 

Форма базы наставляемых 
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Приложение 3 

 

Форма базы наставников 
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Приложение 4 
Первый этап опроса для мониторинга программы (до начала работы).  

Анкета наставляемого  

Ф.И.О.  

  

1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где?    

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий 

1. Ожидаемая 

эффективность программы 

наставничества 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2. Ожидаемый уровень 

комфорта 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3.Ожидаемое качество 

организационных 

мероприятий (знакомство с  

коллективом, рабочим 

местом, должностными 

обязанностями и 

квалификационными 
требованиями) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4.Ожидаемая полезность и 
программы 
Профессиональной и 

должностной адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Ожидаемая польза 

организованных для Вас 

мероприятий по развитию 

конкретных 

профессиональных навыков 

(посещение и ведение 

открытых уроков, семинары, 

вебинары, участие в 

конкурсах 

профессионального 

мастерства 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Ожидаемое качество 

передачи Вам необходимых 

теоретических знаний 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Ожидаемое качество 

передачи Вам необходимых 

практических навыков 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Ожидаемое качество 

программы 

профессиональной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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9. Насколько Вам важно 

ощущение поддержки 

наставника? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Насколько Вам важно, 

чтобы Вы остались 

довольны совместной 

работой? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Что Вы ожидаете от программы и своей роли 

12. Что особенно ценно для Вас в программе? 

13. Как часто Вы ожидаете 

проведение мероприятий по 

развитию конкретных 

профессиональных навыков 

(посещение и ведение 

открытых уроков, 

семинары, 
вебинары, участие в 
конкурсах)? 

Очень 

часто 

Часто Редко 1 - 
2 раза 

1 - 2 раза Никогда 

14. Рады ли Вы участвовать 

в программе? (да/нет) 
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Анкета наставника  

Ф.И.О.  

 _________________________________________________________________  

         1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где?    

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий 

1.Ожидаемая 

эффективность программы 

наставничества 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2.Ожидаемый уровень 
комфорта 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3.Насколько эффективно 

Вы можете организовать 

мероприятия (знакомство с 

коллективом, рабочим 

местом, должностными 

обязанностями и 

квалификационными 
требованиями) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4.Ожидаемая эффективность 
программы 
профессиональной и 

должностной адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Как думаете, насколько 

хорошо с Вашей помощью 

наставляемый овладеет 

необходимыми 

теоретическими навыками 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Как думаете, насколько 

хорошо с Вашей помощью 

наставляемый овладеет 

необходимыми 

практическими 

навыками 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Ожидаемое качество 

разработанной вами 

программы 

профессиональной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Ожидаемая 

включенность 

наставляемого в процесс 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. Ожидаемый уровень 

удовлетворения совместной 

работой 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Что вы ожидаете от программы и своей роли 
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11. Что особенно ценно для Вас в программе? 

12. Как часто Вы собираетесь 

проводить мероприятия по 

развитию конкретных 

профессиональных навыков 

(посещение и ведение 

открытых уроков, семинары, 

вебинары, участие в 
конкурсах)? 

Очень 

часто 

Часто Редко 1 - 2 раза Никогда 

13. Рады ли Вы участвовать в 
программе? (да/нет) 
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Приложение 5 
Второй этап опроса для мониторинга программы  

(по завершении работы) 

Анкета наставляемого 

1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где? _____________________________________ 

 

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий. 

1. Эффективность программы наставничества 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. Насколько комфортно было работать в 

программе наставничества? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Качество организационных мероприятий 

(знакомство с коллективом, рабочим местом, 

должностными обязанностями и 

квалификационными требованиями) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Полезность программы профессиональной и 

должностной адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Организованные для Вас мероприятия по 

развитию конкретных профессиональных 

навыков (посещение и ведение открытых 

уроков, семинары, вебинары, участие в 

конкурсах) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Качество передачи Вам необходимых 

теоретических знаний 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. Качество передачи Вам необходимых 

практических навыков 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Качество программы профессиональной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Ощущение поддержки наставника 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

12. Насколько Вы довольны вашей совместной 

работой? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

13. Что Вы ожидали от программы и своей роли? 

____________________________________________________________________________ 
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14. Насколько оправдались Ваши 

ожидания? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

15. Что особенно ценно для Вас было в программе? 

______________________________________________________ 

16. Чего Вам не хватило в программе и/или что хотелось бы изменить? 

______________________________________________________ 

 

17. Как часто проводились мероприятия по 

развитию конкретных профессиональных 

навыков (посещение и ведение открытых 

уроков, семинары, вебинары, участие в 

конкурсах)? 

Очень 

часто 

Часто Редко 1 - 2 

раза 

Никогда 

 

18. Оглядываясь назад, понравилось ли Вам участвовать в программе? [да/нет] 

19. Хотели бы Вы продолжить работу в программе наставничества? [да/нет] 

20. Видите ли Вы свое профессиональное развитие в данной образовательной организации 

в течение следующих 5 лет? [да/нет] 

21. Появилось ли у Вас желание более активно участвовать в культурной жизни 

образовательной организации? [да/нет] 

22. После общения с наставником почувствовали ли Вы прилив уверенности в собственных 

силах для развития личного, творческого и педагогического потенциала? [да/нет] 

23. Заметили ли Вы рост успеваемости и улучшение поведения в подшефных Вам классах? 

[да/нет] 

24. Заметили ли Вы сокращение числа конфликтов с педагогическим и родительским 

сообществами благодаря программе наставничества? [да/нет] 

25. Появилось ли у Вас желание и/или силы реализовывать собственные профессиональные 

работы: статьи, исследования? [да/нет] 
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Анкета наставника 

1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где? _____________________________________ 

 

Инструкция 

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий. 

 

3. Эффективность программы 

наставничества 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. Насколько комфортно было работать в 

программе наставничества? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Насколько эффективно удалось 

организовать мероприятия (знакомство с 

коллективом, рабочим местом, 

должностными обязанностями и 

квалификационными требованиями)? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Эффективность программы 

профессиональной и должностной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Насколько наставляемый овладел 

необходимыми теоретическими знаниями? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Насколько наставляемый овладел 

необходимыми практическими навыками? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. Качество программы профессиональной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Включенность наставляемого в процесс 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Насколько Вы довольны вашей 

совместной работой? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

12. Что Вы ожидали от программы и своей роли? 

______________________________________________________ 

 

13. Насколько оправдались Ваши 

ожидания? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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14. Что особенно ценно для Вас было в программе? 

______________________________________________________ 

15. Чего Вам не хватило в программе и/или что хотелось бы изменить? 

______________________________________________________ 

 

16. Как часто проводились мероприятия по 

развитию конкретных профессиональных 

навыков (посещение и ведение открытых 

уроков, семинары, вебинары, участие в 

конкурсах)? 

Очень 

часто 

Часто Редко 1 - 2 

раза 

Никогд

а 

 

17. Оглядываясь назад, понравилось ли Вам участвовать в программе? [да/нет] 

18. Хотели бы Вы продолжить работу в программе наставничества? [да/нет] 

19. Видите ли Вы свое профессиональное развитие в данной образовательной организации 

в течение следующих 5 лет? [да/нет] 

20. Появилось ли у Вас желание более активно участвовать в культурной жизни 

образовательной организации? [да/нет] 

21. Заметили ли Вы сокращение числа конфликтов с педагогическим и родительским 

сообществами благодаря программе наставничества? [да/нет] 

22. Появилось ли у Вас желание и/или силы реализовывать собственные профессиональные 

работы: статьи, исследования? [да/нет] 
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Приложение 6 
 

Оценка психологической атмосферы в организации 
 

Анкета оценки психологической атмосферы в коллективе 

 

Анкета "Оценка психологической атмосферы в коллективе" приводится по А.Ф. 

Фидлеру (адаптация Ю.Л. Ханина) и предназначена для выявления уровня 

психологического комфорта в педагогическом или ученическом коллективах. 

В таблице 4 приведены противоположные по смыслу пары понятий, с помощью 

которых может быть описана атмосфера в любой группе или коллективе. Участникам 

анкетирования необходимо поставить знак "плюс" ближе к тому понятию из пары, с 

которым психологический климат в группе имеет у них более стойкие ассоциации. Чем 

ближе к правому или левому слову знак "плюс", тем более выражен признак в группе или 

коллективе. 

 

Оценка психологической атмосферы в коллективе 

 

Показатель Выраженность (в баллах) Показатель 

 1 2 3 4 5 6 7 8  

Дружелюбие         Враждебность 

Согласие         Несогласие 

Удовлетворенность         Неудовлетворенность 

Продуктивность         Непродуктивность 

Теплота         Холодность 

Сотрудничество         Несогласованность 

Взаимная 

поддержка 

        Недоброжелательность 

Увлеченность         Равнодушие 

Занимательность         Скука 

Успешность         Безуспешность 

 

Обработка результатов. 

Ответ по каждому из пунктов оценивается слева направо в диапазоне от 1 до 8 баллов. 

Чем ближе к левому столбцу понятий расположен знак "плюс", тем ниже балл и тем 

благоприятнее, по мнению отвечающего, психологическая атмосфера в коллективе. 
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Итоговый показатель колеблется в пределах от 10 (наиболее положительная оценка) до 80 

(наиболее отрицательная). На основании индивидуальных показателей наставников и 

наставляемых может быть создан средний профиль, характеризующий психологическую 

атмосферу в коллективе. 

 

Опросник «Профессиональное выгорание» 

 

Методика, основанная на опроснике национального исследовательского университета 

"Высшая школа экономики" (русскоязычная версия Н. Водопьянова, Е. Старченкова) 

 

Инструкция. Цель данного исследования состоит в том, чтобы определить, какие 

переживания возникают у специалистов педагогической профессии. Вам предлагается 22 

утверждения о чувствах и переживаниях, связанных с работой. Пожалуйста, прочитайте 

внимательно каждое утверждение и решите, чувствуете ли вы себя таким образом на вашей 

работе. Если у вас никогда не было такого чувства, в листе для ответов отметьте позицию 

0 - "никогда". Если у вас было такое чувство, укажите, как часто вы его ощущали, позиция 

6 - "ежедневно". 

 

Опросник "Профессиональное выгорание" 

 

N Вопрос Шкала 

1. Я чувствую себя эмоционально опустошенным(ой) 0 1 2 3 4 5 6 

2. К концу рабочего дня я чувствую себя, как выжатый лимон 0 1 2 3 4 5 6 

3. 
Я чувствую себя усталым(ой), когда встаю утром и должен(на) 

идти на работу 
0 1 2 3 4 5 6 

4. 
Я хорошо понимаю каждого моего ученика (студента) и нахожу к 

каждому свой подход 
0 1 2 3 4 5 6 

5. 
Я общаюсь с моими учениками чисто формально, без лишних 

эмоций и стремлюсь свести общение с ними до минимума 
0 1 2 3 4 5 6 

6. 
Во время и после занятий я чувствую себя в приподнятом 

настроении и эмоционально воодушевленно 
0 1 2 3 4 5 6 

7. 
Я умею находить правильное решение в конфликтных ситуациях 

с моими учениками 
0 1 2 3 4 5 6 

8. Я чувствую угнетенность и апатию 0 1 2 3 4 5 6 

9. 
Я могу позитивно влиять на продуктивность работы моих 

учеников и коллег 
0 1 2 3 4 5 6 

10. 
В последнее время я стал(а) более отстраненным(ной) и 

жестким(ой) по отношению к тем, с кем работаю 
0 1 2 3 4 5 6 
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11. 

Как правило, ученики, их родители и администрация колледжа 

слишком много требуют от меня или манипулируют мной. Они 

преследуют только свои интересы 

0 1 2 3 4 5 6 

12. 
У меня много профессиональных планов на будущее, и я верю в 

их осуществление 
0 1 2 3 4 5 6 

13. Я испытываю эмоциональный спад на работе 0 1 2 3 4 5 6 

14. 
Я чувствую равнодушие и потерю интереса ко многому, что 

радовало меня раньше 
0 1 2 3 4 5 6 

15. 
Я не могу быть участливым(ой) ко всем ученикам (студентам), 

особенно к недисциплинированным и не желающим учиться 
0 1 2 3 4 5 6 

16. Мне хочется уединиться от всех и отдохнуть от работы 0 1 2 3 4 5 6 

17. 

Я легко могу создать атмосферу доброжелательности и 

сотрудничества при общении с моими учениками (студентами) и 

коллегами 

0 1 2 3 4 5 6 

18. 
Я легко общаюсь с учениками (студентами) и их родителями 

независимо от их социального положения и поведения 
0 1 2 3 4 5 6 

19. Я многое успеваю сделать на работе и дома 0 1 2 3 4 5 6 

20. Я чувствую себя на пределе возможностей 0 1 2 3 4 5 6 

21. Я многого смогу еще достичь в своей жизни 0 1 2 3 4 5 6 

22. 
Бывает, что коллеги, ученики (студенты) и их родители 

перекладывают на меня груз своих проблем и обязанностей 
0 1 2 3 4 5 6 

 

Стимуляция: 22 утверждения. 

Процедура. Стимулы предъявляются последовательно, друг за другом, в заданном порядке. 

Участнику необходимо нажать на один из 7 вариантов ответа: "Никогда", "Очень редко", 

"Редко", "Иногда", "Часто", "Очень часто", "Ежедневно". 

 

Подсчет результатов 

 

Субшкала Номер утверждения Максимальная сумма баллов 

Эмоциональное истощение 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20 54 

Деперсонализация 5, 10, 11, 15, 22 30 

Профессиональная 

успешность (редукция 

персональных достижений) 

4, 7, 9, 12, 17, 18, 19, 21 48 
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Приложение 7 

Опросники для SWOT-анализа реализуемой программы 

наставничества 
Форма наставничества «педагог – педагог» 

 

Факторы SWOT Позитивные Негативные 

Внутренние Сильные стороны Слабые стороны 

Внешние Возможности Угрозы 

 

Личностная оценка наставляемых 

 

Всего участников -  

Из них:  

Довольны совместной работой Довольны результатом 

 

Характеристика Количество участников, 

отметивших ее для себя 

Понравилось участвовать в программе  

Хотел бы продолжить работу в программе наставничества  

Видит свое профессиональное развитие в данной 

образовательной организации в течение следующих 5 лет 

 

Появилось желание более активно участвовать в культурной 

жизни образовательной организации 

 

После общения с наставником почувствовал прилив 

уверенности в собственных силах для развития личного, 

творческого и педагогического потенциала 

 

Заметил рост успеваемости и улучшение поведения в 

подшефных классах 

 

Заметил сокращение числа конфликтов с педагогическим и 

родительским сообществами благодаря программе 

наставничества 

 

Появилось желание и/или силы реализовывать собственные 

профессиональные работы: статьи, исследования 
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Видит свое профессиональное развитие в данной 

образовательной организации в течение следующих 5 лет 

 

Появилось желание более активно участвовать в культурной 

жизни образовательной организации 

 

После общения с наставником почувствовал прилив 

уверенности в собственных силах для развития личного, 

творческого и педагогического потенциала 

 

 

 

 

Личностная оценка наставников 

 

Всего участников -  

Из них:  

Довольны совместной работой Довольны результатом 

 

Характеристика Количество участников, 

отметивших ее для себя 

Достаточность и понятность обучения наставников  

Понравилось участвовать в программе  

Хотел бы продолжить работу в программе наставничества  

Видит свое профессиональное развитие в данной 

образовательной организации в течение следующих 5 лет 

 

Появилось желание более активно участвовать в культурной 

жизни образовательной организации 

 

Заметил сокращение числа конфликтов с педагогическим и 

родительским сообществами благодаря программе 

наставничества 

 

Появилось желание и/или силы реализовывать собственные 

профессиональные работы: статьи, исследования 
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Приложение 8 

 

Форма индивидуального плана осуществления наставничества 

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПЛАН 

осуществления наставничества 
 

1. Ф

Фамилия, имя, отчество лица, в отношении которого осуществляется наставничество:  

  

2. Наименование должности лица, в отношении которого осуществляется 

наставничество:   

 

3. Фамилия, имя, отчество наставника: 

 

 

4. Наименование должности наставника: 

 

 

5. Период наставничества: 

с «_ _» 20 _ г. по « _» 20 г. 

 

 

 

№ п/п Наименование и 

содержание  мероприятий 

Период 

выполнения 

Ответственный за 

выполнение 

Отметка 

о выполнении 

1.     

2.     

…     
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Рекомендации наставника по вопросам, связанным с исполнением должностных 

обязанностей: 
 
 

 

 

Методическая и практическая помощь в приобретении навыков для выполнения 

должностных обязанностей 
 
 

 

 

 
 

«_ _» 20 г.      «_ _» _ 20 г. 
 

   _/   _      _ /  _ 
 

(подпись / фамилия и инициалы            

куратора) 

(подпись / фамилия и инициалы 

наставника) 
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Приложение 9 
Форма отзыва о результатах наставничества  

ОТЗЫВ 

о результатах наставничества 

1. Фамилия, имя, отчество и должность наставника:    
 

2. Фамилия, имя, отчество и должность лица, в отношении которого 

осуществляется наставничество (далее – наставляемый):    

 

3. Период наставничества: 

с « » 20 г. по « » 20 г. 

4. Информация о результатах наставничества: 

а) наставляемый изучил следующий перечень вопросов:    
 

б) наставляемый выполнил следующие задания, данные

 наставником: 
 

 

в) оценка профессиональных и личностных качеств наставляемого (нужное 

указать): 
 

 

г) наставляемому следует устранить следующие недостатки:    
 

д) наставляемому следует дополнительно изучить 

следующие вопросы:    

 

5. Определение потенциала наставляемого и

 рекомендации по его профессиональному развитию:  

     

 

6. Дополнительная информация о наставляемом,

 (представляется при необходимости):  

     

 

 

 

«_ » 20_ г. 

  /    

 

«_ » 20_ г. 

   /     

 (подпись / фамилия и инициалы куратора) (подпись / фамилия и инициалы 

наставника) 
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Приложение 10 

 

МАНИФЕСТ НАСТАВНИКА 
 

- Наставник помогает наставляемому осознать свои сильные и слабые стороны и 

определить векторы развития. 

- Наставник является примером жизни, поведения и ценностей для 

наставляемого. 

- Наставнические отношения формируются в условиях доверия, 

взаимообогащения и открытого диалога. 

- Наставник ориентируется на близкие, достижимые для наставляемого цели, но 

обсуждает с ним также долгосрочную перспективу и будущее. 

- Наставник предлагает помощь в достижении целей и желаний наставляемого и 

указывает на риски и противоречия. 

- Наставник не навязывает наставляемому собственное мнение и позицию, но 

стимулирует развитие у наставляемого индивидуального видения. 

- Наставник помогает наставляемому развить прикладные навыки, умения и 

компетенции. 

- Наставник по возможности оказывает наставляемому личностную и 

психологическую поддержку, мотивирует и ободряет его. 

- Наставник по согласованию с куратором может проводить дополнительные (в 

том числе выездные) мероприятия, направленные как на достижение цели 

наставнической программы, так и на укрепление взаимоотношений с наставляемым. 

- Наставник соблюдает обоюдные договоренности, не выходит за допустимые 

рамки субординации и не разглашает информацию, которую передает ему 

наставляемый. 

- Наставник может быть инициатором завершения программы, но перед этим 

обязан приложить все усилия по сохранению доброкачественных наставнических 

отношений. 

- Список исключений, информация о которых незамедлительно передается 

куратору программы: 

- если наставляемый сообщит о том, что стал жертвой насилия (физического, 

сексуального, психологического); 

- если наставляемый сообщит о том, что вовлечен в незаконную 

деятельность (распространение наркотиков, финансовые махинации); 

- если наставляемый сообщит (или его поведение будет 

- свидетельствовать) о потенциальной угрозе, способной нанести вред жизни 

и здоровью (суицидальные мысли, пагубная зависимость). 
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КОДЕКС НАСТАВНИКА 

- Не осуждаю, а предлагаю решение. 

- Не критикую, а изучаю ситуацию. 

- Не обвиняю, а поддерживаю. 

- Не решаю проблему сам, а помогаю решить ее наставляемому. 

- Не навязываю свое мнение, а работаю в диалоге. 

- Разделяю ответственность за наставляемого с куратором, родителями и 

организацией. 

- Не утверждаю, а советуюсь. 

- Не отрываюсь от практики. 

- Призывая наставляемого к дисциплине и ответственному отношению к 

себе, наставническому взаимодействию и программе, сам следую этому 

правилу. 

- Не разглашаю внутреннюю информацию. Наставничество – не решение 

всех проблем, стоящих перед наставляемым и его/ее семьей. Суть 

наставничества заключается в создании и поддержании устойчивых 

человеческих взаимоотношений, в которых наставляемый чувствует, что 

к нему относятся как к личности и что он имеет значение для общества. 

 

РУКОВОДЯЩИЕ ПРИНЦИПЫ НАСТАВНИКА 
 

 

Наставники слушают 

Поддерживают зрительный контакт и посвящают 

наставляемым все свое внимание 

Наставники рекомендуют Помогают наставляемым найти направление в 

жизни, но не подталкивают их 

Наставники рассказывают Дают представление о перспективах наставляемого, 

помогают определить цели и приоритеты 

 

Наставники обучают 

Рассказывают о жизни, собственной карьере, личном и 

профессиональном опыте 

Наставники представляют свой 

опыт 

Помогают наставляемым избежать ошибок и извлечь 

уроки из жизненных ситуаций 

Наставники доступны Предоставляют ресурс, источник опыта и знаний, 

которому наставляемый доверяет и к которому может 

обратиться 

Наставники критикуют, но 

конструктивно 

При необходимости наставники указывают области, 

которые нуждаются в улучшении, всегда сосредоточивая 

внимание на поведении наставляемого, но никогда – на 

характере 

Наставники поддерживают Независимо от того, насколько болезненный опыт имеет 

наставляемый, наставник продолжает поощрять его 

учиться и совершенствоваться 
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Наставники точны Дают конкретные советы, анализируют, рефлексируют, 

что было сделано хорошо, что может быть исправлено или 

улучшено, что достигнуто, 

какие преимущества есть у различных действий 

Наставники неравнодушны Наставник интересуется образовательными успехами 

наставляемого, успехами в планировании и реализации 

карьеры, в личном развитии 

 

Наставники  успешны 

Не только успешны сами по себе, но 

и способствуют успехам других людей 

Наставники  вызывают восхищение Пользуются и уважением в своих организациях 

обществе 
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